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Pré-requisitos nenhum Co-Requisitos nenhum Requisitos C.H. nenhum 

 

EMENTA 

Conceitos de marketing. Evolução e importância do marketing na conquista de mercados. Design e o composto mercadológico 

(marketing mix). Design e o desenvolvimento de (novos) produtos e mercados na empresa industrial (local e global). Gestão 

estratégica, marketing integrado e design total. O Plano de Marketing e o Plano de Design da empresa – estrutura e visão geral de 

etapas e ferramentas de análise usuais. Trabalho prático: projeto de aplicação do design ao composto mercadológico de objetos de 

uso diário, de baixa complexidade. Estudos de caso. 
 

CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

1. Fundamentos de marketing – panorama histórico da empresa industrial: o surgimento do marketing e do design; a empresa e 

seu meio ambiente operacional: a cadeia de valor, a área de marketing, objetivos e orientações; marketing e design: 

identificação de oportunidade, criação de valor, conquista e fidelização do cliente; 

2. O composto mercadológico – inserção do design na formulação do composto mercadológico de produtos (ou como o design 

pode contribuir na criação de valor e na conquista de mercados). Estudos de caso: identificação de pontos fortes e fracos no 

mix de marketing de diversos produtos (o que deu certo e o que poderia ser melhorado); 

3. O plano de marketing – da pesquisa de mercado (dimensões qualitativa e quantitativa) à definição das prioridades de mercado 

da empresa; influências e contribuições do plano de marketing no trabalho do designer; o designer no processo de 

transformação de oportunidades em produtos vencedores (inclusive virtuais e web marketing); 

4. Trabalho prático – projeto de aplicação/ estudo de design para o composto mercadológico de um objeto simples (projetado ou 

não pelo aluno): identificação da oportunidade e design de materiais promocionais; o plano de design para marketing e 

distribuição do objeto, com estudo sumário de custo vs. preço (O que? Para quem? A que preço?). 
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